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El cambio a la preparación frente a pandemias2
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Transición de la respuesta de COVID-19 a la 
recuperación, prevención y preparación

COVID-19 

COVID-19 Intervenciones de control y de 

contención.

PLANEANDO LA TRANSICIÓN

Enfoque ampliado en la integración de las 

funciones clave de respuesta y la 

resiliencia de los sistemas de salud y se 

ha enfatizado consistentemente la 
preparación frente a pandemias.

PREPARACIÓN

Prioridades programáticas de los sistemas 

comunitarios y de salud así como de la 

preparación ante la pandemia.

4



Cliquez sur "Interprétation" pour le français.  |  Haga clic en "Interpretación" para español.  |  Clique na interpretação para português.

Overview: COVID-19 Response Mechanism (C19RM)

1. Reforzar la 

respuesta a COVID-

19 response.

2. Mitigación del 

impacto del COVID-

19 en los programas 

de VIH, TB y 

malaria.

3. Mejora urgente a los 

sistemas 

comunitarios y de 

salud.

CRM-19 fue diseñado 

como un flujo de 

financiación para 

cubrir tres áreas 

principales de 

inversión.

CRM-19 sigue 

siendo flexible y 

ágil dadas las 

incertidumbres 

sobre la evolución 

de la pandemia.

Las prioridades de los países han pasado de 

la respuesta a la pandemia aguada al 

fortalecimiento de los sistemas de salud y 

preparación frente a pandemias, y a la 

recuperación de los programas de VIH, 

tuberculosis y malaria.
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CRM-19 Nota de información técnica y guía 

adicional
3
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El cambio en los países necesita de una guía informada 
CRM-19 y áreas prioritarias para los sistemas 
comunitarios y de la salud y de preparación frente a 
pandemias.
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Laboratorio y 

diagnósticos

Recursos 

humanos para 

el 

fortalecimiento 

de los sistemas 

comunitarios y 

de salud

Oxígeno 

médico, 

cuidados 

respiratorios y 

terapéuticos

Fortalecimiento 

al Sistema de 

vigilancia

Sistemas de 

gestion de 

residuos y de 

productos 

sanitarios

Las medidas de mitigación del VIH, TB y malaria COVID-19 ya no son una prioridad. Las adaptaciones 

que siguen siendo relevantes deberán integrarse a las subvenciones regulares del GC7.
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Recursos humanos para el fortalecimiento de los 
sistemas comunitarios y de salud

• Optimización de la fuerza 

laboral de salud para asegurar 

un acceso equitativo y aumentar 

los servicios de salud integrados 

y enfocados en las personas. 

• Mejora del desempeño de los 

RHS y calidad de los cuidados a 

través de las intervenciones 

innovadoras basadas en 

evidencia

• Fortalecimiento de PHC y la 

prestación de servicios 

integrados a nivel comunitario y 

preparación de la pandemia. 

Apoyo de inversiones 

para RHS del FM

• Intervenciones más 

efectivas para mejorar el 
desempeño de los RHS. 

• Apoyo catalizador para la 

planeación estratégica 
integrada de los RHS en 

apoyo al Desarrollo de la 
fuerza laboral nacional, 
incluyendo a los TSCs. 

• Mejorar la preparación del 
sistema para ampliar el 

número de TSC alineado a 
las directrices de la OMS. 

Enfoques críticos 

para invertir en 

RHS

• Planeación para RHS, gestión y gobernanza, incluyendoo a los TSCs. 

• Educación y producción de nuevos trabajadores de la salud, excluyendo a los TSCs. 

• Remuneración y despliegue del personal existente/nuevo (no TSCs). 

• Capacitación durante el servicio, excluyendo a los trabajadores de salud comunitarios. 

• Supervisión integrada de apouo para los trabajadores de salud (no TSCs). 

• Mejora en la calidad y construcción de capacidades para la calidad de los cuidados. 

• Trabajadores de salud comunitaria: selección, capacitación previa al servicio, 

certificación. 

• Trabajadores de salud comunitaria: contratación, remuneración y retención 

• Trabajadores de salud comunitaria: capacitación durante el servicio. 

• Trabajadores de salud comunitaria: supervisión integrada de apoyo. 

• FSC: Construcción de capacidades de la comunidad y Desarrollo de liderazgo

• FSC: Monitoreo guiado por la comunidad.

• FSC: Incidencia e investigación guiadas por la comunidad

• FSC: Participación comunitaria, vínculos y coordinación

Áreas de intervención para RHS, FSC y calidad 

en los cuidados

Programatic Priority 3Prioridad programática 3
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Fortalecimiento de los sistemas de la comunidad – guiado 
por la comunidad y las organizaciones de base
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Monitoreo guiado por la comunidad para la preparación frente 

a pandemias:
• Fortalecer las capacidades del sistema de monitoreo guiado por la comunidad 

para adaptar y responder a los brotes de enfermedad; monitorear los impactos de 

derechos humanos y relacionados al género. 

• Fortalecer la política de salud, las decisiones de los recursos y/o los mecanismos 

de quejas y reclamaciones. 

• Capacidades del sistema para evaluar y mitigar las implicaciones potenciales en 

derechos humanos equidad en la salud y relacionadas al género. 

Violencia basada en el género para fortalecer los 

sistemas de salud y las capacidades en caso de/cuando 

ocurra una nueva pandemia:
• Fortalecer los sistemas que informen, respondan y protejan a las comunidades en 

contra de VBG e IPV.

• Basados dentro de las comunidades con vínculos/referidos para los centros de 

salud

• Sistemas de planeación de emergencia para mantener el acceso al servicio para 

las comunidades marginalizadas y/o criminalizadas.

Fortalecimiento de los sistemas de la 

comunidad (FSC)

• Construcción de capacidades de la comunidad y 

Desarrollo de liderazgo 

• Monitoreo guiado por la comunidad

• Incidencia e investigación guiados por la comunidad

• Participación comunitaria, vínculos y coordinación

!
Las áreas de intervención resaltadas aquí son específicas para las capacidades del sistema y habilidades para las organizaciones de 

base y lideradas por la comunidad. Una nota crítica que los aspectos relacionados con el género y los derechos humanos de la 
preparación frente a pandemia deben considerarse a lo largo de todos los dominios relevantes del sistema. Por ejemplo: integrando en 
las capacidades de capacitación RHS/TSC en VBG y el estigma y la discriminación. Desarrollo de estrategias IPC que sean incluyentes 

y respondan a las necesidades de todos los trabajadores de salud, incluyendo el alcance entre pares, etc.
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Construcción de la 
capacidad de la comunidad 
y desarrollo del liderazgo

Monitoreo liderado por 
la comunidad

Incidencia e 
investigación liderada 
por la comunidad

Participación 
comunitaria, vínculos y 
coordinación

• Fortaleciendo la planeación 
organizacional guiada por la 
comunidad y las capacidades de 
liderazgo para responder a los brotes 
de enfermedad y a las emergencias. 

• Liderazgo, desarrollo profesional y 
recursos para permitir una 
representación comunitaria efectiva 
en los procesos de toma de 
decisiones y plataformas ante la 
respuesta a una emergencia. 

• Costos de manejo de programa de 
las organizaciones de base y 
guiadas por la comunidad, así como 
de redes para apoyar/fortalecer su 
capacidad para ofrecer el servicio, la 
movilización social, el monitoreo y la 
incidencia comunitarios alineados 
con las directrices del Fondo Mundial 
para presupuesto de las 
subvenciones.

• Actividades que fortalecen las 
capacidades del sistema de monitoreo 
guiado por la comunidad para adaptar y 
responder a los brotes de enfermedad y 
sus impactos en la disponibilidad del 
servicio, accesibilidad, aceptabilidad y 
calidad; monitorear los impactos de 
derechos humanos y relacionados al 
género. 

• Actividades que fortalezcan el monitoreo 
guiado por la comunidad en las 
decisiones y desarrollo de la política de 
salud, el presupuesto y los recursos, en 
las decisiones de asignación de fondos 
a la salud; y/o en los mecanismos de 
quejas y reclamaciones. 

• Apoyo técnico, capacitación y mentoría 
sobre monitoreo guiado por la 
comunidad: recolección, cotejo, limpieza 
y análisis de datos; y uso de datos de la 
comunidad para una toma de decisiones 
programáticas informadas y el desarrollo 
de políticas e incidencia para una 
responsabilidad social.

• Investigación cualitativa, cuantitativa 
y operativa guiada por la comunidad 
sobre la preparación del sistema de 
salud y la resiliencia en el contexto 
de los brotes de enfermedad 
incluyendo las capacidades del 
sistema para evaluar y mitigar las 
implicaciones potenciales de 
derechos humanos, equidad de 
salud y relacionadas al género. 

• Mapeo guiado por la comunidad y 
análisis de las barreras legales y a 
nivel de las políticas que 
obstaculizan/limitan las respuestas 
guiadas por la comunidad y de base 
en los brotes de enfermedad. 

• Incidencia en el presupuesto para la 
movilización de recurso nacional 
para los sistemas de salud y de la 
comunidad en la preparación de la 
epidemia y las respuestas.

• Participación de la comunidad y 
representación en los procesos de la 
política nacional, la toma de 
decisiones y los mecanismos de 
responsabilidad, así como en el 
desarrollo de estrategias y planes 
locales, regionales y nacionales 
(incluyendo JEE & NAPHS, IARs, 
AARs y SIMEX; plataformas a nivel 
de país/WGs/mecanismos con un rol 
en la preparación). 

• Apoyar y reforzar las iniciativas y los 
enfoques de movilización 
comunitaria para que sean ágiles y 
adaptables en el contexto de brotes 
repentinos de enfermedad y 
emergencias de salud. 

• Creación y/o fortalecimiento de 
plataformas que mejoren la 
coordinación, la planeación conjunta 
y los vínculos efectivos entre los 
socios de la comunidad y las 
organizaciones, así como los 
sistemas formales de salud en la 
planeación de la preparación ante 
brotes de enfermedad.

Actividades de FSC
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CRM-19 Oportunidades de financiamiento

La fecha límite para que los países envíen la 
solicitud de fondos CRM-19 es el 29 de mayo de 

2023. Los países pueden seguir implementando las 
actividades fondeadas de CRM-19 hasta el 31 de 

diciembre del 2025.

Para ejecutar el cambio estratégico, el Fondo Mundial está extendiendo el uso de fondos de CRM-19 hasta 

finales del 2025, lanzando una ola adicional de fondos, y alineándose con las subvenciones principales de 

GC7.

• CRM-19 no ofrece asignaciones por país como en las subvenciones regulares. Los solicitantes elegibles envíen propuestas.

• Los países elegibles al Fondo Mundial pueden solicitar fondos a CRM-19 y solo aquellas solicitudes que cumplan con el criterio de 
evaluación serán revisadas y consideradas para recibir fondos.

• Las solicitudes de fondos de calidad que no reciban fondos serán registradas como “demanda de calidad no fondeada” En caso de que 

fondos adicionales estén disponibles.

El CRM-19 actual facilita el cambio hacia un 

fortalecimiento de mayor plazo de RFSS y preparación 

frene a pandemias alineados con las inversiones de 

Ciclo de Subvenciones 7. Se invita a los países a 

reprogramar las subvenciones de CRM-19 hasta el 30 de 

nov de 2023

11
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¿Cómo y cuándo involucrarse?4
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¿Por qué involucrarse?

• Se invita a los socios de país a 

construir sobre los sistemas de 

salud desarrollados durante COVID-

19 y otras emergencias de salud 

pública para fortalecer una preparación 
de mediano a largo plazo. 

• CRM-19 ha cambiado hacia un 

fortalecimiento de los sistemas para 

la salud y preparación frente a 
pandemias.

La participacón comunitaria se promueve en los organismos de toma de decisiones nacionales y sub-

nacionales para apoyar el fortalecimiento de los sistemas de salud y la preparación frente a pandemias 

y la respuesta.

Una preparación fortalecida frente a pandemias sólo se puede alcanzar al 

incluir a las comunidades en las estructuras y procesos de gobernanza, en 

la planeación, implementación directa y en los roles de supervisión.

Una respuesta efectiva requiere crear confianza comunitaria e 

inversiones de preparación de la epidemia a través de la participación 

holística de la comunidad, incluyendo: 

o Promover soluciones proactivas con base en la equidad de 

género, ya que en ocasiones,  las respuestas de la epidemia 

exacerban las desigualdades de género y deberían cubrir una 

preparación estratégica de la pandemia y planes operativos. 

o Abarcando barrearas a los servicios de salud. 

o Resolviendo barreras de derechos humanos y relacionadas al 

género, así como desigualdades que limitan el acceso a los 

servicios de PHC, incluyendo a nivel comunitario. 
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¿Cómo involucrarse?
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1

Las comunidades y la SC para proporcionar datos disponibles que puedan informar la 

reprogramación de CRM-19 para responder a las necesidades de las poblaciones clave, vulnerables y 

marginalizadas, así como para construir las capacidades del sistema para reaccionar a VBG, a temas de 

derechos humanos que surgen como resultado de los brotes de la enfermedad

2

Las comunidades y la SC para conectar con los representantes de país MCP, secretariados del

MCP y CT para conocer el camino a la reprogramación y oportunidades de participación de CRM-19

3

Conocer las áreas actuales de subvención de CRM-19 y a los implementadores – RPs, RS, RSSs
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CLM permanece crítico en el fortalecimiento de los sistemas de la 

comunidad y preparación frente a pandemias

• La COVID-19 ha destacado el papel crucial y el valor de implicar a las comunidades en el terreno de la vigilancia y/o el monitoreo  en la 
respuesta a C19 (y a otras epidemias/pandemias)

o Entendiendo el impacto de cualquier epidemia/pandemia en la disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y calidad 
(AAAQ, por sus siglas en inglés) de los servicios esenciales de VIH, TB y malaria desde la perspectiva del cliente.

o Monitorear, evaluar y mitigar las posibles repercusiones e implicaciones en materia de derechos humanos, igualdad 
de salud y género.

• Es importante para fortalecer los sistemas de la comunidad para la preparación de la epidemia al establecer e invertir en 
mecanismos e intervenciones guiados por la comunidad ya que ellos tienen acceso directo a las comunidades/clientes 
de los servicios HTM más afectados.

• Los mecanismos/sistemas existentes de CLM implementados (inicialmente como respuesta a las interrupciones debido a 
C19) pueden revisarse, mejorarse y adaptarse para alinearlos e institucionalizarlos dentro de los programas/planes 
nacionales de preparación a la epidemia/pandemia (inicialmente iniciados como programas/estructuras de respuesta a C19).

• Las comunidades (a través del diálogo/consultas, MCPs y otros organismos de gobierno) pueden incidir para la inclusión 
de CLM, el financiamiento y fortalecimiento en CRM-19 y solicitud de fondos GC7. Varios recursos/guías sobre CLM 
están disponibles en línea (IAS, C19RM FR, CLM Hub, Health GAP).

o Debe haber complementariedad de recursos para CLM tanto en las subvenciones de CRM-19 y GC7, así como una 
planeación estratégica para la sustentabilidad de CLM y de los fondos nacionales.

o Actualmente, CRG está ofreciendo asistencia técnica (AT) a corto plazo CLM para que los países apoyen la 
configuración, adaptación, fortalecimiento e implementación de los programas CLM en las subvenciones de CRM-19 y 
alinearlos con las estrategias de preparación de la pandemia (hasta el 2025)

https://www.differentiatedservicedelivery.org/resources/community-led-monitoring-of-programs-and-policies-related-to-hiv-tuberculosis-and-malaria-a-guide-to-support-inclusion-of-clm-in-funding-requests-to-the-global-fund/
https://eannaso.org/wpfd_file/integrating-community-led-monitoring-clm-into-c19rm-funding-requests/
https://clm.itpcglobal.org/
https://healthgap.org/resources/


Cliquez sur "Interprétation" pour le français.  |  Haga clic en "Interpretación" para español.  |  Clique na interpretação para português.

Documentos de referencia y apoyo 
1. C19RM Modular Framework –Marco Modular CRM-19 - incluye una lista de intervenciones y un 

subconjunto de indicadores requeridos para otorgar PF.

2. C19RM Hojas Guía de Indicador – incluye una descripción de indicadores y una guía de medición sobre los 

indicadores en MF – próximo enlace

3. C19RM M&E Framework – Marco de trabajo de M&E CRM-19 -incluye una lista completa de indicadores 

que se usarán para rastrear el avance e informe sobre las inversions de CRM-19. Incluye indicadores 

financieros, de procuración y programáticos a lo largo de 22 intervenciones. 

4. C19RM Technical Information Note – Nota de información técnica CRM-19 – describe el nuevo enfoque 

sobre resiliencia del sistema de salud e intervenciones de preparación relacionadas a la pandemia y 

actividades relacionadas que pudieran estar apoyadas por las subvenciones del FM durante el periodo de 

extensión de CRM-19.

5. La guía completa sobre la operacionalización de la extensión de CRM-19 operationalizing C19RM 

extension está disponible en el sitio web del Fondo Mundial.

16

https://www.theglobalfund.org/media/10815/covid19_c19rm-modular_framework_en.pdf
https://www.theglobalfund.org/media/12858/covid19_c19rm-monitoring-evaluation_framework_en.xlsx
https://www.theglobalfund.org/media/10749/covid19_c19rm-technical_informationnote_en.pdf
https://www.theglobalfund.org/en/covid-19/response-mechanism/
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PREGUNTAS Y RESPUESTAS5
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