
VENEZUELA
Experiencia piloto del Monitoreo de la Sociedad Civil 

a servicios de Atención y Tratamientos en VIH lapso 2020 - 2022

Sesión MONITOREO LIDERADO POR LA COMUNIDAD

5º Foro de Intercambio y Aprendizaje de la Plataforma LAC 
de la Iniciativa Estratégica de Participación Comunitaria del Fondo Mundial
LIMA – PERÚ  27 y 28 octubre 2022

Alberto Nieves Eduardo Franco 
ACCSI Acción Ciudadana Contra el SIDA Red Venezolana de Gente Positiva RVG+
Director Ejecutivo Director General



En memoria de Ángela Delgado,

venezolana y defensora de los

derechos de las personas con VIH, y

de otras miles de PVVs que hicieron historia

en Venezuela por entregar sus vidas y luchar

con dignidad, pasión y compromiso para contar

con el acceso a los ARVs que tenemos hoy en día

en nuestro país, pero que lamentablemente

las circunstancias les impidieron ver y disfrutar

algunos de los logros alcanzados.

Protesta de 500 PVVs y personal de salud en las puertas del 
Ministerio de Salud realizada en Caracas el 18 abril 2018

84% de desabastecimiento de ARVs en 2018, según PNS
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21 ORGANIZACIONES DE SOCIEDAD CIVIL PARTICIPANTES

Fundación NUEVA VIDA

Puntos Focales de 20 estados

Equipo Coordinador
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METODOLOGÍA

EQUIPO COORDINADOR (ACCSI – RVG+):

• Plan de trabajo en 20 estados o provincias venezolanas

• Capacitación a Monitores y Navegadores

• Codificación de fuentes primarias: 
• Consultas de VIH 
• Farmacias dispensadoras de ARVs

• Diseño de indicadores de salud y VIH, luego se incluyó COVID-19

• Diseño de instrumentos de recolección de data en campo

• Seguimiento, orientación y acompañamiento a Monitores y Navegadores 
durante sus funciones
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36 Consultas de VIH, 29 Farmacias ARVs 
y otros servicios médicos del sistema público de salud

55
PVVs Monitores y 

Navegadores

Levantamiento de información 
20 estados o provincias
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• Orientación – consejería a mujeres y hombres con VIH 
y sus familiares

• Vinculación de PVVs al sistema público de salud 

• Apoyo a personal de salud que labora en servicios de 
VIH

• Georeferenciación de consultas de VIH y farmacias 
ARVs

• Recolección de información basado en indicadores de 
salud y VIH a través del uso de celulares inteligentes

• Uso App sistema Kobotollbox con 5 GB 
almacenamiento de data / mes

• Transmisión de data vía Internet modalidad en línea y 
fuera de línea

Monitores y Navegadores en consultas de VIH y 

farmacias de ARVs



Registro y análisis de datos con informaciones sobre 

la situación de las Personas con VIH en 20 venezolanos

EXPERIENCIA PILOTO MONITOREO COMUNITARIO EN VENEZUELA
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DESAFÍOS 

• Mitigar el colapso el sistema público de salud que impactó y retrasó la respuesta frente al VIH/SIDA como 
resultado de la Emergencia Humanitaria Compleja que padece Venezuela desde el año 2015.

• Restaurar el diálogo entre el Ministerio de Salud y Sociedad Civil.

• No más criminalización al trabajo que realiza la Sociedad Civil (en instrumentos legales y en la practica).

• Lograr que autoricen la realización del monitoreo comunitario en farmacias ARVs.

• El silencio y la negación al acceso a la información en Consultas de VIH y Farmacias de ARVs.

• Monitores y Navegadores afectados por el impacto de la crisis de servicios públicos que obstaculiza sus 
labores a favor de PVVs:
• Interrupción de agua y electricidad, internet y telefonía (fija y celular), escases de combustibles y dinero 

en efectivo (Bs. y USD), crisis de transporte público y privado, inflación, entre otros.

El monitoreo y la navegación se realiza en un contexto
hostil, difícil y complejo que pone en riesgo permanente a miembros de la Sociedad Civil
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CONCLUSIONES / RECOMENDACIONES

• Más de 55.000 personas con VIH salvaron sus vidas en Venezuela con el ingreso del ARV TLD. Estos 
resultados se consideran los más importantes de la cooperación internacional en materia de salud y VIH 
en los últimos años. Pero, aún persisten los graves problemas que afectan a las PVVs, puesto que no 
existen políticas que garanticen su protección y seguridad para su atención integral.
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Porcentaje de cobertura del tratamiento antirretroviral

en Venezuela |entre 2009 - 2021
TLD FONDO MUNDIAL • 14.241 PVVs vinculadas por 

el monitoreo comunitario al 
sistema público de salud en 
16 meses (890 PVVs x mes)
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CONCLUSIONES / RECOMENDACIONES

• El éxito del acceso a los ARVs en Venezuela es un logro del trabajo articulado y comprometido entre la 
Sociedad Civil venezolana e internacional, OPS, ONUSIDA, UNICEF, Sociedad Venezolana de Infectología y 
los niveles técnicos de las Coordinaciones Regionales de SIDA. 

Sin embargo, este logro se encuentra en situación de fragilidad por el profundo deterioro de la 
capacidad interna de nuestro país, que le impide responder a las necesidades de mujeres y hombres con 
VIH, ni tampoco garantizar la prestación de servicios sanitarios públicos básicos satisfactoriamente y 
mucho menos las condiciones mínimas para su protección, bienestar y estabilidad de manera integral. 

La subvención que recibirá Venezuela para los próximos años mejorará la respuesta en atención y 
tratamientos del VIH. Las vidas de las PVVs de Venezuela dependen de la cooperación internacional.

• Los resultados y la experiencia de la Sociedad Civil con trabajo en VIH aunado a la incorporación de los 
sistemas de Tecnología de Información Geográfica y Kobotollbox en el monitoreo comunitario a los 
servicios de atención y tratamientos del VIH, ha permitido significativos cambios favorables para una 
nueva cultura de recolección de data en materia de VIH. 

La Sociedad Civil requiere recursos para continuar ofreciendo sus programas y servicios a favor de las 



Gracias…

www.accsi.org www.rvgmas.org


