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Las personas que viven

con VIH manifiestan en

un 84% que tienen un

riesgo medio o alto de

contraer el COVID-19.
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SI
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31%

El 31% de las personas 
manifiestan no haber 
recibido información 
suficiente sobre la 
prevención de la 
transmisión del COVID-
19

PROTECCIÓN FRENTE AL COVID19



El 56% de los 2229 

encuestados no cuentan 

con suficientes 

elementos de protección 

personal frente al 

COVID19
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Llama la atención la 

baja percepción del 

uso de la mascarilla 

como medida de 

prevención  

52.8

54.8

29.5

22.1

44.7

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

Aislamiento social cuarentena

Lavado frecuente de manos con jabón y agua

Uso de mascarilla o tapabocas en los enfermos de
afecciones respiratorias

Uso de mascarilla o tapabocas en todas las personas

Mantener distanciamiento social

% de personas

PROTECCIÓN FRENTE AL COVID19



El 40% (914 personas) ha 
encontrado retraso en la 
prestación del servicio 
salud para emergencias  
durante la pandemia del 
COVID-19.
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ACCESO A SERVICIOS DE SALUD Y TRATAMIENTO



ACCESO A SERVICIOS DE SALUD Y TRATAMIENTO

Solo 3 de cada 10 
encuestados tiene 
tratamiento ARV para más 
de 2 meses  y solo 1 de 
cada 10 tiene para más de 
6 meses. Preocupa que 2 
de cada 10 NO tenia para 
terminar el mes  
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Del total de las personas 

que reciben tratamiento 

5 de cada 10 han 

presentado dificultades 

para obtener su 

tratamiento  
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Me da miedo exponerme al coronavirus
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No sé dónde obtener mis medicamentos
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Tengo una discapacidad que me dificulta…

(en blanco)
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La oferta de servicios 

adaptados a la pandemia 

del COVID-19, NO se ve 

reflejada en muchas 

opciones para las personas 

viviendo con VIH

ACCESO A SERVICIOS DE SALUD Y TRATAMIENTO
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Servicios que las personas 

esperan recibir durante la 

pandemia del COVID-19: 

mejor mecanismo para 

proporcionar ARV para las 

PVVIH, apoyo nutricional, 

y apoyo psicosocial 
58.0

31.7

62.8

77.3

40.3

41.7

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0

Consultas por tele medicina y/o telefónica

Consultas a domicilio

Entregas de medicamentos a domicilio

Entregas de medicamentos para dos meses, tres
meses o más

Apoyo psicologico

Apoyo nutricional

% de personas

ACCESO A SERVICIOS DE SALUD Y TRATAMIENTO



El 43% de las personas 

que responden esta 

encuesta manifiestan 

requerir apoyo 

psicológico para 

abordar la ansiedad.
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57%

SALUD MENTAL



DERECHOS HUMANOS, ESTIGMA Y DISCRIMINACIÓN

7 de cada 10

personas siente que

la confidencialidad

en relación con el

vivir con VIH puede

verse afectada por la

pandemia del

COVID-19.
SI

72%

NO
28%



3 de cada 10 

personas se han 

abstenido de usar 

servicios en medio 

de la pandemia del 

COVID-19 por temor 

a ser discriminados.

SI
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69%

DERECHOS HUMANOS, ESTIGMA Y DISCRIMINACIÓN



Más de la mitad de las PVV que 

respondieron la encuesta 

manifiestan que podrían sufrir 

de violencia física, psicológica o 

verbal debido a vivir con el VIH 

en medio de la pandemia del 

COVID-19
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DERECHOS HUMANOS, ESTIGMA Y DISCRIMINACIÓN



40% de las personas NO

saben dónde acudir o 

llamar en caso de sufrir de 

algún tipo de violencia o 

discriminación por vivir 

con el VIH en medio de la 

pandemia del COVID-19
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4 de cada 10 
requiere apoyo 
nutricional, 4 de 
cada 10 ayudas o 
transferencias en 
efectivo y 3 de 
cada 10 acceso a 
condones1.6
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PROTECCIÓN SOCIAL



QUÉ SERVICIOS SON TOTALMENTE CRUCIALES PARA QUE 
USTED NO INTERRUMPA SU TRATAMIENTO DE VIH EN ESTA 
CRISIS? 

Como crucial para la NO

interrupción del tratamiento, el 

67% de las personas manifiesta la 

forma segura y confidencial de 

obtener los tratamientos, el  31% el 

Apoyo nutricional y el 33% Apoyo  

y/o contacto con grupos PVVIH.
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Una forma segura y confidencial de obtener mis
medicamentos

Asistencia (incluyendo posible asistencia económica)
en el traslado

Grupos de apoyo, contacto con otras personas que
viven con VIH

Terapia para la ansiedad, la depresión u otras
condiciones

Una forma segura y confidencial de  poder tomarme
mis medicamentos

Alguien que me ayude

Asesoría para que mi familia se informe de manera
apropiada sobre el VIH

Apoyo nutricional

Por ningún motivo lo interrumpiría

% de personas



CONOCE ALGUNA ORGANIZACIÓN O INSTITUCIÓN A LA QUE 
PUEDA RECURRIR PARA PEDIR INFORMACIÓN O AYUDA EN 
ESTOS MOMENTOS?

5 de cada 10 encuestados 

NO conoce alguna 

organización donde podría 

recurrir a pedir 

información o ayuda en 

estos momentos.

SI
46%

NO
54%



RECOMENDACIONES GENERALES

1. Acceso a información oportuna y apropiada

2. MMD TTO ARV para 3 – 6 meses 

3. Auto prueba VIH

4. Servicios de Salud Mental 

5. Mantener los DDHH al frente de AMBAS respuestas

6. Continuidad de la labor de la sociedad civil y los defensores y 
defensoras de los derechos humanos.

7. Protección Social



ALGUNAS ACCIONES DE ONUSIDA

1. Apoyo a ONGs

2. Asistencia Técnica a PNSIDA en MMD 

3. Reprogramación Fondo Mundial

4. Comunicados Conjuntos DDHH

5. Mantener el VIH en la Agenda de desarrollo y Agenda 
Humanitaria 

6. Protección Social de PVV y Poblaciones claves en Marcos de 
Desarrollo Socio Económico de los países




